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VYSVETLENi POJMU:

Poradatel Poradatel akce, jizdy zvlastniho
vlaku, StifterGv poSumavsky
Zeleznicni spolek Vimperk

Dopravce Zelezniéni dopravce

Jizdné Cena za prepravu cestujiciho,
ktera je uvedena v Tarifu nebo na
vyvésce, internetovych strankach

Ci plakatu.
Prirazka Pfirazka, kterou Poradatel vybira
od cestujiciho za poruseni SPP.
Osobni udaje Jméno, pfijmeni, datum narozeni,

adresa; prokazuji se osobnim
dokladem cestujiciho vydanym
organem statni spravy (napf.
obc&ansky prukaz, cestovni pas,
prukaz o povoleni k pobytu pro
cizince atd.), ktery je opatfen
fotografii drzitele.

Opravnéna osoba Poradatele e Zaméstnanec opravnény
ke kontrole jizdnich
dokladu a téz k odbaveni
cestujicich

e zameéstnanec Dopravce
nebo SZDC, s. 0., ktery je
opravnény davat cestujicim
pokyny a pfikazy.

Prepravné Cena za pfepravu psa nebo

spoluzavazadla.

Stanice Zelezniéni stanice i zastavka.



A. ROZSAH PLATNOSTI
1. StifterGv poSumavsky Zelezni¢ni spolek Vimperk (dale jen Pofadatel) vyhlasuje tyto
Smluvni pfepravni podminky pro nevefejnou osobni dopravu (dale jen SPP) podle § 36,
odstavec 1, pism. a) zdkona €. 266/1994 Sb., o drahach, v platném znéni, dle vyhlasky
Ministerstva dopravy a spoji CR &. 175/2000 Sb., o pfepravnim fadu pro vefejnou drazni a
silniéni osobni dopravu v platném znéni (dale jen PR).

2. SPP stanovuji podrobné podminky povinnosti a odpovédnosti Pofadatele, Dopravce,
provozovatele drahy a cestujicich pfi pfepravé osob, zavazadel a Zivych zvifat v souvislosti s
pfepravou ve zvlastnich vlacich. Za vlak se pfitom povazuje i autobus, popf¥. jiny dopravni
prostfedek nahradni dopravy.

3. Aktualni cenik jizdného a ostatnich Castek, tj. poplatkl za sluzby je uveden v tarifu
Pofadatele pfipadné na vyvésce, plakatu nebo internetovych strankach spzs.sweb.cz.

VysSe prirazek za nedodrzeni ustanoveni SPP se rovna desetinasobku ceny jizdného,
minimalné vSak ¢astce 500 K¢.

4. - 10. Neobsazeno.
B. PREPRAVA CESTUJICICH
11. Uzavienim pfepravni smlouvy o pfepravé osob (dale jen pfepravni smlouva) vznika mezi

Poradatelem a cestujicim na zakladé PR, SPP a Tarifu zavazkovy pravni vztah, jehoz
obsahem je zejména:

+ zavazek Poradatele pfepravit cestujiciho ze stanice nastupni do stanice cilové
zvlastnimi spoji, uvedenymi v pfislusném jizdnim fadu

+ zavazek cestujiciho dodrzovat PR a SPP a zaplatit cenu za prepravu (dale jen jizdné)
podle Tarifu; uzavfenim pfepravni smlouvy cestujici vyjadfuje souhlas s pfepravnimi
podminkami, vyhladenymi v SPP, a tarifnimi podminkami, vyhlasenymi v Tarifu.

12. Pfepravni smlouva je uzaviena a dochazi k jejimu plnéni:

+ jestlize cestujici vyuZije své pravo k pfepravé z jizdniho dokladu tim, Zze nastoupi do
zvlastniho vlaku,

+ umozni-li Dopravce cestujicimu nastoupeni do vozidla bez jizdenky a jizdné cestujici
zaplati bezodkladné po nastupu do vozidla.

13. Pfepravni smlouva je ze strany Dopravce splnéna:

+ fadnym provedenim pfepravy ve smluveném rozsahu podle uzaviené prepravni
smlouvy

+ provedenim pfepravy v jiném nez smluveném rozsahu, do$lo-li k opravnénému
vylougeni cestujiciho z pfepravy Opravnénou osobou Pofadatele.

14. Prava cestujicich, plynouci z uzaviené prepravni smlouvy v pfipadé nesplnéni zavazku
ze strany Pofadatele, jsou uvedena v téchto SPP.

15. Jizdnim dokladem (dale jen jizdenka) se rozumi:
a) jednorazova jizdenka, je jizdenka pro jednotlivou jizdu, a to jednosmérna nebo zpatecni,

16. Neobsazeno



17. Jizdenkou se rozumi jizdni doklad, opraviujici cestujiciho k pfepravé v rozsahu na
jizdence uvedeném, nebo Pofadatelem vyhlaseném.

18. Jizdni doklady je cestujici povinen pfedat Opravnéné osobé Pofadatele ke kontrole
bezprostfedné po kazdé vyzvé kdykoliv v dobé pInéni pfepravni smlouvy, a to i opakované.

Na dodatecné predlozené doklady nebere Pofadatel zfetel.

19. Jizdni doklad je neplatny, jestlize:
a) cestujici nedodrzel podminky pro jeho pouziti stanovené PR, SPP nebo Tarifem,
b) nejsou vyplnéné pfedepsané udaje,

c) je poskozen nebo upraven tak, Ze z néj nejsou patrné udaje potfebné pro kontrolu
spravnosti jeho pouziti,

d) udaje neodpovidaji skuteénosti nebo byly neopravnéné pozménény,
e) uplynula doba jeho platnosti, nebo na né&j bylo uplatnéno pravo z pfepravni smlouvy,

f) nejedna se o original,

20. Jizdenka opravnuje cestujiciho k pfepravé v rozsahu na ni uvedeném a ke vstupu do
prostor stanic oznaCenych jako prostory vefejnosti pfistupné s platnym jizdnim dokladem.

21. Obycejné jizdné je cena za jednoduchou jizdenku. Narok na obyc&ejné jizdné cestujici
neprokazuiji.

Jednoducha (jednosmérna) jizdenka opravriuje v dobé své platnosti k jedné jizdé mezi na ni
uvedenymi stanicemi nebo na kratsi pfepravni vzdalenost mezi témito stanicemi.

Zpatelni jizdenka opraviiuje v dobé své platnosti k jedné jizdé smérem ,TAM* a jedné jizdé
smérem ,ZPET* mezi na ni uvedenymi stanicemi nebo na kratsi pfepravni vzdalenost mezi
témito stanicemi.

22. Kazda jizdenka je nepostupitelna, pokud cestujici zacal uplatiiovat své pravo k prepravé
Z ni vyplyvajici.

23. Jizdenku si cestujici mize zakoupit:
+ u Opravnéné osoby Poradatele.

24. Platnost a pouziti jizdenek

Jizdenka je platna pouze v den vyznaceny na jizdence a v pfisludném zvlastnim viaku
Poradatele. Platnost jinych jizdnich doklad(l ve zvlastnich vlacich Poradatele (jizdenka
jiného Dopravce, jizdenky IDS, celostatni nebo regionalni jizdenky, prikazy na bezplatnou
pfepravu, atd.) je vyloucena. Jizdenka vydana Poradatelem neplati v jinych spojich Zadného
Dopravce, neni —li dohodnuto jinak. V takovém pfipadé je tato skuteénost zvefrejnéna na
vyvésce/plakatu/ internetovych strankach.

25. Slevy z jizdného
Poradatel maze vyhlasit slevu z jizdného, takova skute€nost je pak v€etné podminek vyuziti
slevy zvefejnéna na vyvésce/plakatu/ internetovych strankach.

26. Preruseni jizdy

Preruseni jizdy neni mozné. Po vystoupeni ze zvlatniho vlaku Pofadatele (u jednosmérné
jizdenky) / ukon€enim pfepravy (u zpatecni jizdenky) je jizdenka neplatna, nelze ji znovu
pouzit.



27. Cestujici ma pravo zakoupit si jizdenku, pfipadné pfepravné, pro zamyslenou jizdu, za
kterou je povinen zaplatit jizdné podle Tarifu.

28. Ve vlaku se platby provadéji v Eeskych korunach v hotovosti.

PFi pfevzeti zaplaceného dokladu je cestujici povinen se pfesvédcit, zda mu byl vydan podle
jeho pozadavku a zda mu byl vracen spravny finanéni obnos, na pozdéjsi reklamace nebude
bran zfetel. Pokud vydany doklad nesouhlasi s pozadovanymi nebo objednanymi udaiji, je
cestujici opravnén ho odmitnout a pozadovat vydani spravného dokladu.

29. Dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, jsou jizdenky
danovymi doklady.

30. Opravnéna osoba Poradatele je opravnéna ulozit cestujicimu, ktery se neprokazal v
dobé plnéni pfepravni smlouvy platnym jizdnim dokladem, zaplaceni jizdného z nastupni do
cilové stanice v€etné pfirazky k jizdnému, nebo od néj vyzadovat prokazani osobnich udajl
potfebnych k vymahani dluzné ¢astky, pokud cestujici nezaplati na misté.

Nelze-li bezpecéné zjistit stanici, kde cestujici nastoupil, je cestujici povinen zaplatit jizdné z
vychozi stanice vlaku, pfipadné z pohrani¢niho bodu nebo stanice na sty¢ném bodu nékolika
dopravcu. K dodate¢né predlozenym dokladim nebo potvrzenim se nepfihlizi.

31. V pripadé nesplnéni podminek, uvedenych v Tarifu daného zvlastniho viaku bude k
vystavené jizdence uctovana pfirazka k jizdnému za kazdého cestujiciho (SPP, ¢l. 3).

32. Pokud cestujici neuhradi jizdné nebo pfirazku k jizdnému na misté:

+ je povinen prokazat Opravnéné osobé Pofadatele své osobni udaje. Osobnimi udaji jsou
jméno, pfijmeni, datum narozeni a adresa trvalého bydlisté. Odmitne-li své osobni udaje
prokazat, bude k prokazani osobnich udaju pfivolana Policie CR,

+ od Opravnéné osoby Pofadatele obdrzi stvrzenku s uvedenim vyse dluzné Castky a
datem splatnosti maximalné 15 dnu,

JestliZze cestujici ¢astku neuhradi, bude pfistoupeno k vymahani pohledavky se véemi
pravnimi nasledky.

33. Pro platbu jizdného je povinen cestujici pouZzit hotovost, ktera pfesné odpovida hodnoté
zakupované jizdenky, nebo pfiméfenou finanéni hotovost (bankovku nebo minci takové
nominalni hodnoty, ktera je pfiméfena vysi hrazeného jizdného). Za pfiméfenou se povazuje
takova nominalini hodnota bankovky nebo mince, ktera neni vétsi nez tfinasobek hrazené
Castky jizdného.

34. V pfipadé, Ze cestujici nepouzije pfiméfenou finan¢ni hotovost pro platbu jizdného dle ¢€l.
33, je Opravnéna osoba Pofadatele opravnéna platbu odmitnout. Cestujici v tomto pfipadé
nema platny jizdni doklad a vztahuje se na né&j ustanoveni ¢l. 32 a ¢€l. 50-53 téchto SPP o
vylouceni cestujiciho z pfepravy a cestovani bez platného jizdniho dokladu.

35. Cestujici muze ve vlaku obsadit pouze jedno volné misto k sezeni. Za obsazené se
poklada misto, na kterém cestujici sedi nebo na které polozil ¢ast odévu nebo rucni
zavazadlo.

36. Neopravnéné obsazené misto je cestujici povinen neprodlené uvolnit cestujicimu, ktery
ma pravo na jeho obsazeni. V pfipadé, ze takto neucini, bude mu vydan doklad za pfepravu
spoluzavazadla s pfirazkou dle Tarifu. Pokud je kapacita mist k sezeni cestujicimi
vyCerpana, zaujme cestujici na zakladé vlastniho rozhodnuti volné misto k stani na misté k
tomu uréeném a dba pokynu Opravnéné osoby Pofadatele.



37. Cestujici s ditétem do 3 let, neni —li tarifem ¢&i vyvéskou vyhlaseno jinak, které je
pfepravovano bezplatné, mohou spole¢né zaujmout jen jedno misto k sezeni, nejsou-li
ostatni mista volna; dvé bezplatné pfepravované déti mohou spole¢né zaujmout jen jedno
misto k sezeni.

38. Opravnéna osoba je opravnéna omezit nebo vyloucit pobyt cestujicich v manipulaénim
prostoru zavazadlového nebo sluZzebniho oddilu.

39. Podminky pro vstup osob do prostor drahy:

Plati pin& znéni Zakona o drahach a internich ptedpist SZDC, s.o.,

Ve vSech vlacich plati zakaz koureni. Poruseni zakazu koureni bude pokutovano
¢astkou 1000 K¢ za kazdy pripad zvlast.

40. Cestujici s détmi maji pfednost pfi obsazeni mist k sezeni, ktera jsou ur¢ena pro
pfepravu téchto osob a oznacena odpovidajicimi symboly. Ostatni cestujici mohou takova
mista obsadit pouze tehdy, nenarokuji-li jejich obsazeni cestujici, jimz jsou pfednostné
uréena.

41. Cestujici s omezenou schopnosti pohybu a orientace maji ve vlacich Pofadatele pravo
na misto k sezeni na sedadlech pro né vyhrazenych a oznacenych. Pokud neni u téchto
osob jejich pravo na misto k sezeni zfetelné patrné, prokazuji svdj narok pfislusSnym
prikazem. Tento prukaz vSak neopravnuje cestujiciho ke slevé na jizdném. Jiny cestujici,
ktery takové misto obsadil, musi toto misto cestujicimu s omezenou schopnosti pohybu a
orientace na jeho pozadani uvolnit.

Pfeprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace, které jsou odkazany na trvalou
pomoc nebo trvaly dohled jiné osoby, je mozna pouze v doprovodu pruvodce, ktery bude s
cestujicim pfitomen po celou dobu pfepravy.

42. Poradatel pfepravi cestujiciho na voziku pro invalidy, dovoluje-li to technické provedeni
vozidla a jeho obsazenost a je sou€asné zajisténa pomoc pfi nastupu a vystupu cestujiciho
na voziku pro invalidy do a z vozidla. Za pfepravu invalidniho voziku neni uétovano
prepravné.

C Vzajemné vztahy

1) ZODPOVEDNOST PORADATELE V RAMCI PREPRAVY
43. Pii poskytovani prepravnich sluzeb v zajmu Ffadné péce o cestujici Poradatel
zajistuje:

a) podavani informaci o jizdnich fadech zvlastnich vlakd, tarifu a vyhlasenych
pfepravnich podminkach, a to na internetovych strankach spzs.sweb.cz.
b) zvefejnéni aktualniho znéni SPP na internetovych strankach spzs.sweb.cz,

c) poradek, Cistotu a klid ve vlaku.

2) ZODPOVEDNOST CESTUJICIHO V RAMCI PREPRAVY
44. Cestujici v neverejné osobni Zzelezniéni dopravé jsou povinni:

a) dbat pfimérené opatrnosti s ohledem na charakter Zelezni¢ni dopravy,

b) uposlechnout vyzvu Opravnéné osoby Pofadatele k ukonéeni vystupu a nastupu a dbat
vSech opatfeni, vyhlaSenych Dopravcem &i Pofadatelem, pro usmérnéni jejich nastupu do
vlaku nebo pfistupu k viaku,

c¢) opustit neprodlené prostor dvefi, je-li davano svételné nebo akustické znameni pfed
uzavienim dvefi,



d) pfi stani ve vozidle se za jizdy pfidrzovat zafizeni vozidla k tomu uréenych,

e) do vozidla nastoupit nebo z néj vystoupit jen ve stanici a tehdy, neni-li vozidlo v pohybu.
Prednost maji vystupujici cestujici pfed nastupujicimi. Pokud jsou dvefe ve vozidle oznaceny
jen pro nastup nebo pro vystup, musi cestujici pouzit dvefe podle jejich oznaceni,

f) vystoupit, pfipadné i nastoupit jen se souhlasem strojvedouciho nebo jiné Opravnéné
osoby Poradatele, zastavi-li vozidlo z provoznich ddvodu mimo stanici nebo ve stanici, kde
podle jizdniho fadu nezastavuije,

g) vystoupit nebo nastoupit do Opravnénou osobou Pofadatele uréeného vozidla nebo
uréenych dvefi vozidla,

h) pocinat si tak, aby neznedistili svym odévem nebo svym jednanim ostatni cestujici nebo
vozidlo (potahy sedadel a interiér obecné), a pokud je to mozné, aby minimalizovali pfi
nepfiznivych podminkach (blato, snih) i znecidténi vozidla obuvi,

45. Cestujici v neverejné osobni zelezniéni dopravé zodpovida za:

a) podani v€asného a viditelného znameni k zastaveni vlaku (napf. zvednutim ruky) pokud
chce nastoupit do vlaku zastavujiciho v jeho nastupni stanici podle jizdniho fadu pouze na
znameni, v jizdnim Fadu je takova stanice oznaCena symbolem ,X* za jejim nazvem, nebo je
tento symbol uveden ve sloupci vlaku pfed ¢asovym udajem v fadku pfislusné stanice,

b) v€asné vyrozuméni obsluhy vilaku o tom, Ze chce vystoupit z vliaku zastavujiciho podle
jizdniho fadu v jeho vystupni stanici pouze na znameni, pfiemz vyrozuméni provede
prednostné obsluhou signaliza¢niho zafizeni, pokud je jim vozidlo vybaveno, nebo osobnim
sdélenim svého umyslu Opravnéné osobé Pofadatele,

c) dohled nad ditétem do 5 let a ma povinnost zajistit jeho bezpeénost b&hem pfepravy a pfi
nastupu a vystupu z viaku.

46. Bez predchoziho pisemného povoleni Poradatele je ve viaku dale zakazano:

a) vykonavat podnikatelské €innosti, které souvisi s pfepravou osob nebo zboZi nebo
poskytovanim sluzeb, spojenych s pfepravou cestujici vefejnosti, a to i s platnym jizdnim
dokladem. Pfedevsim je bez pfedchoziho pisemného souhlasu Pofadatele zakazano ve
vlacich vykonavat prodej, propagaci, prizkum nebo sbér dat pro jakékoliv U¢ely, podporu,
popularizaci nebo i dehonestaci produktu, nazvu nebo znacky. Dale je zakadzano
uskutecriovat politickou agitaci, propagaci programu nebo hesel politickych stran, hnuti a
kandidatl, umistovat zde a rozdavat letaky nebo jiné tiskoviny, resp. realizovat pro tento ucel
anebo v souvislosti s tim jakékoli ukony. V pfipadé poruseni tohoto zakazu bude cestujici
osoba vyloucena z pfepravy v nejblizsi stanici, zaroven budou vymahany od téchto
cestujicich osob, které nerespektovaly tento zakaz, poplatek za poruseni téchto
smluvnich pfepravnich podminek ve vysi stonasobku obyéejného jizdného za kazdy
pripad poruseni, minimalné vsak 8000 K¢.

b) pofizovat ve vlacich Pofadatele audiovizualni zaznamy (fotografovani, nataceni,
zvukové zaznamy apod.) s ohledem na zajisténi bezpecénosti Zelezni¢niho provozu a k
ochrané prav cestujici vefejnosti.

3) PORUSENI PREPRAVNICH PODMINEK
47. PoruSenim pFepravnich podminek z hlediska bezpecnosti cestujiciho, jinych osob a
ochrany zdravi, plynulosti dopravy, pofadku, Cistoty a klidu ve vlaku je, pokud cestujici:

1. nema platnou jizdenku, nebo si nezajistil zakoupeni jizdniho dokladu neprodlené po
nastupu do vozidla,



2. v prostorach stanice pfistupnych vefejnosti pouze s platnym jizdnim dokladem se nemUze
timto dokladem prokazat,

3. odmita uvolnit neopravnéné obsazené misto, zejména misto vyhrazené pro osoby s
omezenou schopnosti pohybu a orientace, nebo odmita uvolnit misto vyhrazené pro
cestujiciho s ditétem, nebo volné misto, na kterém umistil zavazadlo nebo odévni soucasti,

4. mluvi za jizdy na osobu Fidici vozidlo,

5. nastupuje do vozu prohlaseného Opravnénou osobou Pofadatele nebo jinym
zaméstnancem Dopravce za obsazeny nebo uzavieny,

6. nezaijisti, aby pfi pobytu v prostorech stanice pfistupnych vefejnosti a b&éhem prepravy ve
vlaku mél pes nasazen bezpeény nahubek a byl drzen na voditku nakratko,

7. se zdrzuje ve vlaku v prostoru uréeném vyhradné pro Opravnéné osoby Pofadatele,

8. brani v pouziti provoznich zafizeni Dopravce, plynulému vystupu, prichodu nebo nastupu
do vozu,

9. koufi v prostorech stanice nebo ve vlaku, véetné pouzivani elektronické cigarety,

10. chova se hlu¢né, produkuje hluéné hudbu nebo zpév, pouZziva hlasité audiovizualni
techniku nebo obtéZuje ostatni cestujici jinym nevhodnym chovanim,

11. znedistuje ostatni cestujici nebo vozidlo, jakoz i prostory a zafizeni pro cestujici, svym
odévem nebo svym jednanim,

12. vzal s sebou do vlaku jako ru¢ni zavazadlo nebo spoluzavazadlo véc, ktera nesmi byt
zavazadlem nebo obsahem zavazadla, nebo za spoluzavazadlo odmitne zaplatit,

13. poskozuje vozidlo, jakoz i prostory a zafizeni pro cestujici,

14. za jizdy vlaku otevira nebo se pokousi otevfit bo¢ni dvefe vozidla,

15. vyhazuje z vlaku pfedméty nebo je nechava vyCnivat z vozu,

16. za jizdy vystupuje z vozidla nebo nastupuje do n&j nebo se z né&j vyklani,
17. védomé vystupuje nebo nastupuje na opacné strané, nez je nastupiste,

18. odemyka nebo zamyka kli¢em nebo jinym pfedmétem, ktery neni soucasti vozidla, dvefe
vozu, oddilu nebo jina uzamykatelna mista ve vlaku,

19. jinak ohrozuje bezpecnost Zelezni¢niho provozu a cestujicich,

20. zavini zpozdéni vlaku,

21. nemUze se prokazat platnym jizdnim dokladem, odmitne zaplatit jizdné nebo pfirazku k
jizdnému,

22. uvadi bezdivodné do €innosti zachrannou brzdu nebo navéstni zafizeni ve voze,

23. nedodrzuje ustanoveni zakazu, uvedenych v téchto Smluvnich pfepravnich podminkach.



48. Za poruseni prepravnich podminek podle jednotlivych odstavct €l. 47 SPP zaplati
kazdy cestuijici pfirazku dle €1.3 SPP nebo stanovenou prislusnym clankem téchto SPP.
Uhrada pfirazky se fidi ¢l. 32 SPP.

4) OCHRANA OSOBNICH UDAJU

49. Prokazani osobnich udaju v pfipadech, uvedenych v SPP, neni v rozporu se zakonem ¢€.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajl, v platném znéni, nebot se nejedna o sbér dat za
ucelem jejich zpracovavani a shromazdovani, ale pouze za ucelem zajisténi prava.

5) VYLOUCENI CESTUJICIHO Z PREPRAVY
50. Opravnéna osoba Poradatele je opravnéna vyloudit z pfepravy v nejblizsi stanici (Ci ve
stanici, ve které vlak stoji) cestujiciho, ktery:

a) se na jeji vyzvu neprokaze platnym jizdnim dokladem, pfiplatkem nebo dokladem o
zaplaceni a nesplni povinnost tyto na misté doplatit,

b) odmitne zaplatit pfirazku k jizdnému nebo pfirdzku za poruSeni pfepravnich podminek na
misté,

c¢) nastoupil do vlaku zjevné ovlivnén alkoholem nebo jinou navykovou latkou, pokud
ohrozuje nebo mlze ohrozit bezpeénost a plynulost dopravy nebo vefejny poradek, vzbuzuje

u ostatnich cestujicich vefejné pohorseni a odpor nebo ohroZuje cestujici a zaméstnance
Poradatele &i Dopravce,

d) pfes upozornéni opakované nedodrzuje ustanoveni SPP nebo opravnéné pokyny Ci
pfikazy Opravnéné osoby Pofadatele.

51. Stanice, ve které byl cestujici opravnéné vyloucen z prepravy, je povazovana za cilovou
stanici vylou€eného cestujiciho. Pokud cestujici po vylou€eni z pfepravy ve vlaku nadale
setrvava nebo do néj znovu nastoupi, je tato stanice povazovana za novou nastupni stanici.

52. P¥i vylouCeni z pfepravy je cestujici povinen prokazat své osobni Udaje potfebné pro
vymahani jizdného a pfirazek za poruseni pfepravnich podminek a vymahani pfipadnych
Skod. Pokud cestujici odmitne své osobni Udaje prokazat, mize byt za ucelem zjisténi
totoZnosti pfivolana Policie CR.

53. Vylou€enim cestujiciho z pfepravy nesmi byt ohroZena jeho bezpeénost a zdravi a nesmi
byt ohrozena ani bezpelnost Zelezniéni dopravy. Nedoprovazené dité mladsi 15 let Ize
vylougit z pfepravy v nejbliz8i vhodné obsazené stanici pfedanim povéfené osobé
provozovatele drahy nebo Policii CR.

D Preprava zivych zvirat
54. Ziva zvitata jako ruéni zavazadlo nebo spoluzavazadlo Ize prepravovat jen pod
dohledem cestujiciho a jsou-li zaroven spinény podminky zajidtujici, aby Ziva zvifata
neposkodila nebo neznedistila cestujici nebo vozidlo, neohrozila bezpeénost a zdravi osob a
nebyla ostatnim cestujicim pfi pfepravé na obtiz. Ze zivych zvifat mize cestujici vzit s sebou
do vozidla jen drobna domaci a jina mala zvifata, jsou-li zcela uzaviena ve snadno
pfenosnych klecich, koSich nebo jinych vhodnych schranach s nepropustnym dnem.

55. Pro pfepravu schran se zvifaty ve vozidle, nesplnuje-li schrana podminky pro pfepravu
ruéniho zavazadla, plati ustanoveni o pfepravé spoluzavazadia.

56. Za psa, pfepravovaného ve vlaku beze schrany, cestujici zaplati pfepravné ve vysi dle
Tarifu. Doklad o zaplaceni pfepravného za psa beze schrany je pfestupny a plati do cilové
stanice cestujiciho, ktery vzal psa s sebou do vlaku. Tento doklad zaroven plati pouze pro
jizdu jednim smérem.

Zdarma je prepravovan vodici pes nevidomého drzitele prikazu ZTP/P a asisten¢ni pes.



57. Beze schrany mohou cestujici vzit s sebou do vlaku psa, ktery ma nasazen bezpeény
nahubek tak, aby nemohlo dojit k pokousani &i k jinému ohrozZeni cestujicich &i jinych osob,
pes musi byt drzen na voditku nakratko a nesmi byt pfepravovan na sedadle, a to ani s
podlozkou.

Vodici pes nevidomého drzitele priikazu ZTP/P, asistencni pes a sluzebni pes policisty mize
byt pfepravovan ve vlaku bez nasazeného nahubku, nesmi vSak byt pfepravovan na sedadle
a musi byt drzen na voditku nakratko.

58. Vodici psy nevidomych drzitelt prikazu ZTP/P, asisten¢ni psy a sluzebni psy policistu
nelze z pfepravy vyloucit ani odmitnout jejich pfepravu.

59. Neobsazeno.

60. Neobsazeno.
E. PREPRAVA ZAVAZADEL

61. Zavazadla se ve vlacich pfepravuji spole¢né s cestujicim pod jeho dohledem jako ruéni
zavazadlo nebo jako spoluzavazadlo.

62. Obsahem zavazadla nesméji byt véci, které svymi vlastnostmi mohou zpusobit
poskozeni vozu, jakoz i Ujmu na zivoté a zdravi osob nebo na jejich majetku a véci
neskladné, neni-li dale stanoveno jinak. Takovymi vécmi jsou zejména nabité zbrané, véci
vybusné, jedovaté, radioaktivni, t&kavé a Ziravé, jakoz i véci vzbuzujici odpor, nebo véci,
které mohou zpusobit nakazu nebo véci, které nelze umistit ve vozidle na misté uréeném k
umisténi zavazadel nebo véc o hmotnosti vy$Si nez 50 kg, neni-li dale stanoveno jinak. Za
poruSeni tohoto zdkazu vybere Opravnéna osoba Poradatele od cestujiciho pfirazku ve vysi
desetinasobku prepravného, nejméné vsak 500 K& a mlze cestujiciho vyloucit z
prepravy.

63. Obsahem zavazadla, které si cestujici bere s sebou do vozu, muze byt pfenosna ocelova
lahev s kapalnym topnym plynem pro domacnost o celkové hmotnosti obsahu nejvyse 10 kg,
bezpeéné uzaviena nadoba s topnou naftou o celkovém obsahu nejvyse 20 | a akumulator
napinény elektrolytem, zajistény proti zkratu a se zajisténymi odplynovacimi otvory.

64. Pfeprava zavazadel je umoznéna pouze do vyCerpani volné kapacity vliaku nebo vozu. V
pfipadé vycerpani kapacity, nebo z technologickych divodu, mize byt pfeprava odmitnuta.
Rozhodnuti o umisténi zavazadla nebo odmitnuti pfepravy zavazadel z divodu vyc&erpani
kapacity nebo z technologickych divodu pfislusi vyhradné Opravnéné osobé Poradatele ve
vlaku.

65. Cestujici s platnym jizdnim dokladem muze vzit s sebou do vozu bezplatné jako ruéni
zavazadlo, véci snadno pfenosné, které Ize umistit nad a pod mistem, které cestujici
zaujima, s vyjimkou zavazadel, uvedenych v ¢lanku 66. Zavazadlo, které nelze mimofadné
umistit nad a pod misto, které cestujici zaujima, a sou¢asné neprekroCi ani jeden z rozméru
900 x 600 x 400 mm, se také povazuje za ru¢ni zavazadlo. Pokud cestujici nemuze umistit
ruéni zavazadlo nad a pod mistem, které zaujima, ulozi ho vhodné tak, aby nepfekazelo
dalSim cestujicim, popf. postupuje podle pokynu Opravnéné osoby Poradatele. Zajistovani
bezpeéné manipulace s ru¢nim zavazadlem a dohled nad nim pfislusi cestujicimu. Odpovida
rovnéz za pfipadnou Skodu vzniklou z toho, Ze vzal ruéni zavazadlo s sebou.

66. Mezi ruéni zavazadla patfi také par lyzi s holemi, snowboard, boby, mala kolobé&zka (i
skladaci nebo détska s koly o priméru nejvySe 12 palcu), sané (détské) a golfovy bag.
Bezplatné muze cestujici s platnym jizdnim dokladem s sebou vzit do zvlastniho viaku jeden



kus (u lyZi jeden par s holemi) z této skupiny ruénich zavazadel. Pfi poZzadavku na pfepravu
vice kusUl téchto zavazadel bude preprava zpoplatnéna podle Tarifu.

67. Vezme-li cestujici s sebou do vozu véc, ktera prekracuje povahu a rozméry ru¢niho
zavazadla, Ize takovou véc pfepravit formou pfepravy spoluzavazadel.

68. Jako spoluzavazadlo Ize pfepravovat jizdni kola, ko¢arky a véci, u kterych je pfekroen
jeden z rozmeérd 900 x 600 x 400 mm, nebo které svym charakterem vyzaduji umisténi na
zvlast uréeném misté ve vlaku.

69. Preprava jizdnich kol a ko¢arku je umoznéna pouze do vy€erpani volné kapacity viaku.
O uskute€néni a rozsahu pfepravy jizdnich kol rozhodne Opravnéna osoba Pofadatele v
tomto vlaku.

Pokud nebude cestujicim z provoznich a bezpecnostnich duvodl pfeprava jizdnich kol
umoznéna, mohou jizdni doklady pro jednotlivou jizdu, které byly jiz zakoupeny bezplatné
vratit.

Preprava détskych ko¢arku pro spolucestujici dité a vozikld pro invalidy je pfi sou¢asném
nastupu upfednostnéna pfed pfepravou ostatnich spoluzavazadel.

70. Vezme-li cestujici s sebou do vlaku jako spoluzavazadlo véci, které nesméji byt
zavazadlem nebo obsahem zavazadla podle ¢l. 62, nebude véc prepravena a cestujici muze
byt z pfepravy vylouen. Za poruseni zakazu cestujici zaplati pfirazku dle &l. 62 SPP.

71. Zajistovani bezpe&né manipulace se spoluzavazadlem a dohled na né pfislusi
cestujicimu. Po celou dobu pfepravy odpovida i za pfipadné Skody z takovéto pfepravy
vzniklé.

72. Pro pfepravu spoluzavazadel se pfepravni smlouva neuzavira, cestujici vdak za jejich
pfepravu zaplati dle Tarifu, vyjma détského ko€arku pro spolucestujici dité.

73. Pofadatel nepfijima k pfepravé zasilky, s nimiz se cestujici sou¢asné nepfepravuje (tzn.
nejednd se o ru¢ni zavazadlo ani o spoluzavazadlo).

F Prava z prepravni smlouvy

74. K uplathovani prava z prfepravni smlouvy vuci Pofadateli je opravnén ten, kdo predlozi
original jizdniho dokladu; zni-li jizdni doklad na drzitele, je opravnénym drzitel nebo jeho
zakonny zastupce.

75. Pravo z prepravni smlouvy musi byt u Pofadatele opravnénym uplatnéno bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji ve Ihuté Sesti mésicu, a to ode dne nastoupeni jizdy nebo
ode dne, kdy jizda méla byt nastoupena, jde-li o vraceni jizdného; neni-li pravo z pfepravni
smlouvy uplatnéno v uvedené Ihité, zanika.

Uplatnéna prava z prepravy vyfidi Pofadatel nejpozdéji do tfi mésict ode dne doruceni
podané Zadosti.

76. Pravo z pfepravni smlouvy muze opravnény uplatnit podanim zadosti s uvedenim vSech
dlvodul a vySe pozadované nahrady, postovni adresy a €isla uctu.

77. Cestujici ma pravo na vraceni jizdného za jednorazové jizdenky v plné vysi (beze
srazky) pfi odfeknuti vilaku bez zajisténi nahradni dopravy z divodu na strané Poradatele.

Zpozdéni zvlastniho vlaku nezaklada narok na nahradu ani €asti jizdného ¢€i
prepravného.

78. Jestlize nebyl cestujici pfepraven véas, nema pravo na nahradu skody.



79. Cestuijici, ktery byl vylou€en z pfepravy Opravnénou osobou Pofadatele, nema pravo na
vraceni zaplaceného jizdného.

80. O vraceni jizdného mize pozadat cestujici témito zplisoby:
a) osobné Opravnénou osobu Pofadatele,
b) koresponden&né postou,

c) korespondenéné e-mailem.

Ve Vimperku dne 1. 1. 2018

Spravni rada

Stifterova posumavského zelezni¢niho spolku
Boubinska 17, 385 01 Vimperk
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